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Huéng Din Hoan Thanh Miu Pon Pong Y Diéu Tri Va Phdi Hop Chim Séc Ciia SAPC

Muc dich cia mau don dong ¥ nay 1a dé cap phép bang van ban cho viéc tiét 10 va trao doi thong tin strc khoe cua quy vi, bao gém
thong tin dugc bao vé theo 42 CFR Phén 2 (thong tin vé rdi loan sir dung chat gay nghién) giita cac nha cung cap dich vu diéu tri
hién tai, qua khir va tuong lai ctia quy vi trong Mang lu6i Nha cung cap SAPC, va cho (cac) thuc the hodc (cac) ca nhén bén ngoai
duogc chi dinh trong miu don dong ¥ nay theo yéu cau cta quy vi hodc nguoi dai dién dugc uy quyen ctia quy vi vi muc dich diéu
tri va ph01 hop cham soc cho khach hang. Déi voi thong tin vé SUD, muc dich ciia viée dong ¥ va tiét 10 phai nhat quan véi cac
yéu cau cua 42 CFR Phin 2 va tit ca cc ludt Lién bang va Tiéu bang hién hanh. Sy iy quyén ctia quy vi la tu nguyén va quy vi
c6 quyén tir chdi ky tén. Vui long danh chat thoi gian dé doc cac hudng dan dudi day.

Doc Ky Titng Phan

Méu don nay bao gdm mét sé phan mé ta:

Théng tin nao co thé duoc chia sé

Ai ¢6 thé gri va nhan thong tin

Tai sao thong tin lai dugc chia sé

Su iy quyén c6 hiéu lyc trong bao lau

Quyén ciia quy vi trong viéc thu hdi hodc gidi han ty quyén tiét 19 thong tin

Vui 10ng doc va xem xét k¥ tirng phan trude khi ky.

ChiBDinh Thong Tin Nao C6 Thé Bugc Tiét 1§

Quy vi c6 thé chon gidi han loai hodc s6 lwong thong tin duoc tiét 16. Quy vi c6 thé uy quyén tiét 16:
e Toan bo hd so sirc khoe cua quy vi, hodc
e Néu rd thong tin quy vi iy quyén sir dung va tiét 16

Ai C6 Thé Chia Sé Va Nhan Thong Tin Cuia Quy Vi

Quy vi phai chi dinh ngudi ma quy vi Gy quyén chia sé thong tin. Didu nay c6 thé bao gom:
e Mang Lu6i Nha Cung Cip hoic (cac) Co Quan Cua SAPC, hoic
e Chon cac nha cung cap dich vu diéu tri trong Mang Ludi Nha Cung Cap hoic (cac) Co Quan Ciia SAPC, hoic
e (Cac) thuc thé/(cac) ca nhan hodc (cac) trung gian bén ngoai Mang Ludi Nha Cung Cap hodc (cac) Co Quan Cua SAPC

Vui 10ng tham khao Phan II “Cac Thuc Thé Pugc Uy Quyén Chia Sé Théng Tin Strc Khoe”.
Xem Lai Quyén Cuia Quy Vi Theo HIPAA Va 42 CFR Phan 2

Mau don nay néu rd cac quyén cua quy vi theo luat Lién bang va Tiéu bang. Quy vi c6 quyén:

Tir chéi ky mau uy quyen nay

Thu hdi iy quyén bat cir luc nao bang vin ban hodc tryc tiép

Nhin mdt ban sao ctia mau don di hoan thanh

Gié6i han thong tin dugc chia sé

Ky vong vao cac bién phap bao vé tinh bao mat, bao gom ca gidi han tiét 16 lai thong tin

Vui long tham khao Muyc IV “Thong Tin Quan Trong Khac” va Muc VI “Thong Bao Kém Theo Viée Tiét Lo” dé biét thém thong
tin lién quan dén quyén cua quy vi theo HIPAA va 42 CFR Phan 2.

Hé&t Han Uy Quyén
Uy quyén nay s& van c6 hiéu lyc chimg nao quy vi con nhan dich vu tir Mang Lu6i Nha Cung Cap SAPC trir khi quy vi chon thu
hoi iy quyén do.

Vui long tham khao Myc IV “Thong Tin Quan Trong Khac” va Muc VII “Thu Hbi Pong Y” dé biét thém thong tin vé cac quyén
Uy quyén cta quy Vi.
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Thu H8i Uy Quyén Clia Quy Vi
Quy vi c6 thé thu hdi iy quyén ctia minh bat cit liic nao bang cach thong bao cho nha cung cap hodc chuong trinh diéu tri ciia quy

vi bang van ban hoic truc tiép. Viéc thu hdi khéng lam thay do6i thong tin da dugc chia sé trude khi nhan duoc thong bao thu hoi.

Vui 1ong tham khao Muc IV “Théng Tin Quan Trong Khac” va Muyc VII “Thu Hoi Dong Y dé biét thém thong tin vé cach thu hoi
Uy quyén cua quy vi.

Trao D6i Dién Tir va Bao Mat

Tat ca cac tiét 10—bao gdm ca nhimg tiét 16 dugc thuc hién bang phuong thire dién tr—phai tuan thu:
e Cac yéu cau cia HIPAA
e 42 CFR Phén2 |
e Cac ludt bao mat hién hanh khéac cta Lién bang va Tiéu bang

Ky va Ghi ngay vao Mau don

Chit ky cua quy vi xac nhan rang:
e Quy vi hiéurd thf)ng tin trén mau don
e Quyvi uy quyén Vlec tiét 1o thong tin dugc mo ta
e Quy vi hiéu cac quyén ciia minh theo HIPAA va 42 CFR Phan 2

Néu quy vi ky v6i tu cach 12 ngwdi dai dién hep phap, quy vi phai néu rd thim quyén ctia minh dé lam viéc d6. Cac vi du vé
tham quyen phap 1y bao gém Cha Me, Nguoi Giam Ho Hop Phap, Nguoi Quan Ly Tai San, Ngudi Thi Hanh Di Chuc, Ngudi
Puoc Uy Quyén, va/hodc Than Nhan Gan Nhat. Quy vi s& dugc yéu cau cung cap thém tai liéu dé xac minh tham quyén hodc mdi
quan hé cua quy vi.

Néu quy vi ky v6i tu cach 1a nguoi 1am ching cho chir ky bang diém chi, vui 10ng dién thong tin ctia quy vi vao phan thich hop.
Nop Lai Mau Don Da Hoan Thanh

Nop lai mau don da ky cho nha cung cép, chuong trinh hodc co quan chiu trach nhi¢ém xir Iy y€u cau cua quy vi. Quy vi c6 thé yéu
cau mot ban sao dé luu ho so.
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CUC PHONG CHONG VA KIEM SOAT LAM DUNG CHAT GAY NGHIEN

Saurond®

PONG Y TIET LQ THONG TIN SUC KHOE VE ROI LOAN SU DUNG CHAT GAY NGHIEN BE PIEU TRI VA PHOI
HQP CHAM SOC

Muc dich ciia don Pong Y va Tiét Lo: Biéu mau dong y nay uy quyén viéc tiét 16 thong tin strc khoe vé rdi loan st dung chit giy nghién
(SUD) duoc bao vé theo 42 CFR Phan 2 gilra cac nha cung cap dich vu diéu tri hién tai, qua khir va twong lai cua khach hang trong Mang Luéi
Nha Cung Cap SAPC, va cho (cac) thyuc thé hodc (cac) ca nhan bén ngoai dugc chi dinh trong biéu mau dong y nay theo yéu cau cua khach
hang hodc ngudi dai dién dugce uy quyén cta ho vi myc dich diéu trj va phdi hop chiam séc cho khach hang. Vui 10ng cho biét liéu quy vi co uy
quyén chia s¢ thong tin gitra cac nha cung cép dich vu diéu tri hién tai, qua khir va tuong lai cua quy vi trong Mang ludi Nha cung cap cua
SAPC, hay giita Mang Ludi Nha Cung Cap Cua SAPC va mot hodc nhiéu (cac) thuc thé/ca nhan bén ngoai hodc (cac) trung gian bén ngoai
Mang Luéi Nha Cung Cép Ctia SAPC hay khong bang cach chon mot hodc ca hai tily chon duéi day:

O Trong Mang Ludi Nha Cung Cip Ctiia SAPC [0 Ngoai Mang Lu6i Nha Cung Cap Cua SAPC

Lua chon duoc thuc hién trong phﬁn nay phai khop véi lya chon dugce thye hién trong Muc II. Cac Thuc Thé Puoc Uy Quyén Chia S¢ Thong
Tin Strc Khoe.

I. THONG TIN KHACH HANG

Tén (Ho, Tén, va Tén Dém): Ngay Sinh: S6 Medi-Cal:

Pia Chi Email: S6 bién Thoai: 4 Chix S6 Cudi Cua SSN:

Bing cach cung cép dia chi email ciia quy vi, quy vi cho phép SAPC va Mang Ludi Nha
Cung Cap ctia SAPC lién hé véi quy vi qua email.

bia chi: S6 ID Sage:

II. CAC THU'C THE PUQC UY QUYEN CHIA SE THONG TIN SUC KHOE

Tbi ty quyén cho (cac) nha cung cép dich vu diéu trj hién tai, trudc day va tuong lai cua toi trao d6i thong tin sirc khoe vé SUD dugce bao
vé theo 42 CFR Phén 2 ctia toi véi (cac) don vi duge chi dinh dudi day theo yéu cau nay vi muc dich diéu tri va phdi hop cham soc cia
toi.

Chon mot hodc nhiéu tuy chon dudi ddy. Chi dwgc chon mdt trong cac tiy chon 'Trong Mang Ludi Nha Cung Cip SAPC'. (Céc) tuy chon
duogc chon dudi day phai khép vai (cac) tity chon duge chon & dau tai lidu nay.

[J Toan by Mang Luéi Nha Cung Céap Ciia SAPC: Vi tat ca cac nha cung cap dich vu diéu tri trong Mang Ludi Nha Cung Cap Ciia
SAPC. Néu day 1a lya chon duy nhét, hiy chuyén dén Muc III. Pham Vi Tiét Lo.

[J Chon (cac) Co Quan Nha Cung Cip SAPC: Véi (cac) nha cung cap dich vu diéu tri dugc chon trong Mang Ludi Nha Cung Cép Cua
SAPC duogc chi dinh dudi day.

[J Ngoai Mang Lwéi Nha Cung Cp Ciia SAPC: Vi (cac) don vi/ca nhan hodc (cac) trung gian bén ngoai Mang Ludi Nha Cung Cip
Cua SAPC duoc chi dinh duoi day.

St dung cac khoang tréng dugc cung cip dudi day dé nhap thong tin lién hé cﬁa (céc) nha cung cap duge chon trong Mang Ludi Nhé
Cung Cip Cua SAPC va/hoic (cac) don vi bén ngoal ma quy vi dang uy quyen tiét 16 thong tin SUD duoc bao vé ciia minh. Néu can thém
chd, vui 10ng dinh kém mot trang liét ké cac thuc thé vao cudi mau don dong ¥ nay.

1. Tén Thuc Thé:

bia chi:
S6 Pién Thoai: S4 Fax:
Email: Trang web:
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2. Tén Thuc Thé:

bia chi:

S Pién Thoai: S4 Fax:

Email: Trang web:
3. Tén Thuc Thé:

bia chi:

S Pién Thoai: S4 Fax:

Email: Trang web:

I1I. PHAM VI TIET LO

Tbi ty quyén cho céac thyuc thé duoc chi ra trong Phan II chia sé thong tin strc khoe duge bao vé duoc chi dinh dudi day.
Chon mét trong cac tuy chon dudi day.
O Toan bd hd so stre khoe cua toi

] Khac:

Chi dinh théng tin ma quy vi cho phép st dung va tiét 16.

IV. THONG TIN QUAN TRONG KHAC

Bing viéc ky vao mau Pon chip thuan nay, toi hiéu ring:

Hét han Déng y - Uy quyén nay s& van c6 hiéu luc chimg nao t6i con nhan dich vu tir Mang ludi Nha cung cp caa SAPC hoic trir
khi bi thu hoi theo cach khac.

Hb so diéu tri ruou Vé}/hoéc ma tuy cua toi dugc bao vé theo cac quy djnh cua Liéq bang yé Bao mat va Ho so Bénh nhin Lam giung
Ma tuy, 42 C.F.R. Phan 2, va Dao luat Trach nhiém Giai trinh va Cung cap Bao hiém Y té nam 1996 ("HIPAA"), 45 C.F.R. Phan
160 & 164, va khong dugc tiet 1o néu khong co sy dong ¥ bang vén ban cua t6i, trir khi dugce cac quy dinh cho phép.

Toi c6 quyén nhan mot ban sao ctia mau Pon dong y nay. Mot ban sao cia mau don Pong Y nay c6 gia tri nhu ban gc.

Tiét L9 Lai Thong Tin - Thong tin lién quan dén diéu tri nghién ruou hodc ma tiy dugc tiét 16 cho mot t6 chirc hodc ddi tac
kinh doanh dugc bao hiém co thé dugc tict 19 lai theo cac quyén dugc quy dinh trong quy dinh HIPAA.

Cac Han Ché Dé6i Véi Tiét Lo Lai — Thong tin da duoc tiét 16 khong dugc phép tiét 10 lai dé phuc vu cac thu tyc t6 tung dan
su, hinh sy, hanh chinh hoac 1ap phéap chong lai khach hang néu khong c6 vin ban chap thuan bd sung danh riéng cho muyc dich
nay, tuén thi quy dinh tai 42 C.F.R. Phan 2. Viéc tiét 16 cho cac muyc dich phap Iy yéu cau mot su dong ¥ riéng.

T6i hiéu rang thong tin dugc sir dung hodc tiét 16 theo mau don dong ¥ c6 thé phai chiu sy ti tiét 16 boi nguoi nhan va khong
con dugc bao vé bdi 42 C.F.R. Phan 2.

Tbi c¢6 quyén thu hdi don Pdng ¥ nay bat cir liic nao béng van ban hodc truc tiép v6i nha cung cap dich vu diéu tri lam dung chat
gdy nghién cua t6i, ngoai trir truong hop nha cung cap cua toi hodc don vi nim giir hop phap khac da hanh dong dua trén don nay.
Tbi c6 thé sir dung phan Thu Hoi Bong Y trén mau don Dong ¥ nay dé chim dit mau don Pong ¥ nay bang van ban. Sau khi
nhén dugc yéu cau Thu Hbi Pong Y cua toi, nha cung cap hodc SAPC sé thu hoi sy dong ¥ cho viée tiét 16 thong tin trong tuong
lai. T6i hiéu ring nhimg thong tin da duoc tiét 16 trude khi thu hoi don dong ¥ nay khong thé duoc khoi phuc va cac bén nhan
thong tin khong bat budc phai tra lai hoic tiéu hity nhimg théng tin do.
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V.CHU KY CUA KHACH HANG HOAC NGUOI PAI DIEN HQP PHAP

Bang viéc ky tén dudi day, t6i xac nhén rang t61 da doc mau don Pong y va hiéu rang chit ky cua t6i cho phép tiét 16 thong tin strc khoe cua
t6i nhu duoc mé ta trong mau nay. Toi hiéu rang viéc ky vao mau nay 1a tu nguyén va téi c6 quyén tir chdi ky.

Tén va Chir ky ciia Khach hang hodc Ngudi dai dién hop phap cia Khach hang:

Néu khach hang khong thé viét, ho c6 thé diém chi vao dong chir ky. Ky bang cach diém chi yéu cau c6 hai nguoi lam chimg. Nguoi lam
chimg phai viét tén ciia khach hang 1én dong duoc chi dinh cho tén cua khach hang va viét tén ciia chinh ho va ky vao mot trong cac 6 danh
cho nguoi lam ching bén du6i. Nguoi lam ching thir hai phai viét tén cua ho va ky vao 6 danh cho nguoi 1am chimg con lai dé x4c nhan
chir ky bang cach diém chi cta khach hang.

/ /
Tén Viét In Hoa (Tén dém va Ho) Chir ky Théang Ngay Nam

Néu duoc ky bai Nguoi dai dién hop phap cua Khach hang, hdy néu mbi quan hé va thim quyén thyc hién:

Néu khach hang khong thé viét va di diém chi thay cho chir ky ctia ho & trén, can c6 hai ngudi lam chimg dé hoan thanh phan
nguodi lam chirg bang céach viét tén ctia ho va ky tén bén dudi.

1. 2.

Tén Viét In Hoa Nguoi lam chung (Ho, Tén dém va Tén) Tén Viét In Hoa Nguoi lam chimg (Ho, Tén dém va Tén)

Chir ky Chir ky

VI. THONG BAO KEM THEO CAC TIET LQ

HO so nay tiét 16 cho quy vi dugc bao vé boi cac quy tic bao mat cua Lién bang (42 CFR phan 2). Cac quy tic nay cdm quy vi sir dung
hoic tiét 16 hd so nay, hodc 101 khai mo ta thong tin co6 trong hd so nay, trong bat ky thu tuc tb tung dan sy, hinh sy, hanh chinh hodc lap
phap nao boi bat ky co quan Lién bang, Tiéu bang hodc dia phwong nao, chong lai bénh nhén, trir khi dwgc sy dong ¥ ciia bénh nhan, ngoai
trir truong hop duoc quy dinh tai 42 CFR 2.12(c)(5) hodc dugc toa an cho phép theo 42 CFR 2.64 hodc 2.65. Ngoai ra, cac quy tac ctia Lién
bang cAm quy vi thuc hién bat ky viéc st dung hodc tiét 16 nao khac ddi véi hd so nay trir khi it nhdt mot trong cac diéu kién sau dugc ap
dung:

(i) Viéc str dung hodc tiét 16 thém duoc cho phép rd rang bang vin ban dong ¥ ciia ca nhan c6 thong tin dang dugc tiét 16 trong ho so
nay hodc theo quy dinh khac cua 42 CFR phan 2.

(i) Quy vi 1a mot don vi duge bao hiém hodc ddi tac kinh doanh va da nhan dugc hd so dé diéu tri, thanh toan hodc cac hoat dong
cham soc suc khoe, hodc

(iii) Quy vi da nhan dugc hd so tir mot don vi duoc bao hiém hodc dbi tac kinh doanh theo quy dinh cta 45 CER phan 164, tiéu phan
AvaE.

Mot sy uy quyép chung cho viéc phat hanh théng tin y té hodc thong tin khac KHONG du dé déap g cac yéu té bét budc cuia sy dong ¥
bang van ban dé st dung thém hoac tiét 16 lai ho so (xem 42 CFR 2.31).
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VII. THU HOI PONG Y

Tbi ¢6 quyén hity bé mau don Pong ¥ nay bat cir lic nao bang cach hoan thanh phan nay va giri yéu cau Thu Hoi Pong Y cia

t61 qua duong buu dién hodc truc tiép cho nha cung cip dich vu diéu tri ctia t6i, ngoai trir trudng hop nha cung cip cua toi hodc
ngudi nam gitt hop phép khac da hanh dong dua trén sy dong v d6.

Dia chi ctia Co quan Nha cung cﬁp Dich vu Diéu tri Lam dung Chit gay nghién;

Tén TO chuc:

Dia chi Duong phd (Dong 1):
Dia chi Puong phd (Dong 2: Cin ho/Phong/Pon vi):
Thanh phd, Tiéu bang va Ma buu chinh:

Sau khi nhan duoc yéu cau Thu Hoi Pong Y cua toi, nha cung cap ciia toi s& thu héi miu don Pong y dbi véi vie tiét 10 thong
tin trong twong lai. Céc tiet 1§ dugc thyc hién trudc khi nhén dugce thong bao thu hoi khong thé duoc khoi phuc.

Biing viéc ky tén dudi day, toi thu hdi don Ddng y ctia minh doi voi viée tiét 10 thong tin trong tuong lai. T6i hiéu rdng bat ky
tiét 16 nao dugc thuc hién trudc khi nhan dugce thong bao thu héi nay khong thé duge hoan tac hoac khoéi phyc.

Tén va Chir ky ciia Khach hang hoac Ngwoi dai dién hop phap cia Khach hang:

Néu khéch hang khong thé viét, ho c6 thé diém chi vao dong chit ky. Ky bang cach diém chi yéu cau c6 hai ngudi lam chimg,
Nguoi lam chimg phai viét tén cua khach hang 1én dong duoc chi dinh cho tén cua khach hang va viét tén cia chinh ho va ky
vao mt trong cac 6 danh cho nguoi lam ching bén dudi. Nguoi lam chimg thir hai phai viét tén cta ho va ky vao 6 danh cho
nguoi lam ching con lai d€ xac nhan chir ky bang cach diém chi ctia khach hang.

/ /
Tén Viét In Hoa (Ho, Tén Dém va Tén) Chir ky Thang Ngay Nam

Néu do Ngudi dai dién hop phéap ciia Khach hang ky, hiy néu 16 mdi quan hé va tham quyén thyc hién viéc nay:

Néu khach hang khong thé viét va di diém chi thay cho chir ky ctia ho & trén, can c6 hai ngudi lam chimg dé hoan thanh phan
nguoi lam chung bang cach viét tén cua ho va ky tén bén dudi.

1. 2

Tén Viét In Hoa Nguoi lam chimg (Ho, Tén Bém va Tén) Tén Viét In Hoa Nguoi lam chung (Ho, Tén Bém va Tén)

Chir ky Chir ky

Nhirng khach hang d4 nép miu don Pong Y Tiét Lo Thong Tin truc tiép cho SAPC ¢6 thé gii lai mau don Thu
Ho61 Dong Y da hoan thanh qua email bao mat hodc qua duong buu dién dén dia chi dugc liét k& bén dudi. Phai
dinh kém mét ban sao gidy to tuy than chinh thire do chinh phu cap dé xac minh tinh hgp 1€ cua yéu cau.

Dia chi Gui thu cua SAPC Dia chi Email:

Phong chdng va Kiém soat Lam dung Chat giy nghién SAPC-HIM@ph.lacounty.gov
1000 South Fremont Ave.

Bldg. A-9 East 3" Floor Box 34

Alhambra, CA 91803

Xin luu y: Céc yéu clu thu hoi duge giri dén SAPC tir nhing khéch hang khong hoan thanh mau don Pong Y Tiét
L6 Thong Tin tryc ti€p v6i SAPC, hodc cac yéu cau duge gui ma khong kem theo ban sao gidy to tuy than hop 1€
do chinh phu cap, s€ khong dugc xtr ly.
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Cich dién Miu Don Dong v Diéu tri va Phdi hop Chim séc ciia SAPC

Muc dich cia don Dong Y Va Tiét Lo (Phan Dau Cua Mau Bon)
Phan nay xé4c dinh théng tin vé Roi loan Sir dung Chit giy nghién (SUD) ciia quy vi c6 thé dwerc chia sé véi ai. Dam bao céc lya
chon ciia quy vi & day khép véi Phan 11
Budc 1 — Doc tuyén bd vé muc dich.
1. Phén nay giai thich raing mau don cho phép phat hanh thong tin SUD dugc bao vé theo 42 CFR Phén 2 “vi muc dich diéu tri va
phdi hop chim séc cho khach hang.”
Budc 2 — Chon mdt hodc nhiéu tiry chon
1. Chon mdt hodc ca hai 6 kiém:
a. Trong Mang Luéi Nha Cung Cép ciia SAPC, hiy chon néu quy vi mudn thong tin ciia minh chi dwoc chia sé giita
c4c nha cung cip dich vu SUD c6 hop ddng véi SAPC.
b. Ngoai Mang lu6i Nha cung cip ciia SAPC, hiy chon néu quy vi mudn thong tin ciia minh dugc chia sé voi cac thuc
thé bén ngoai (vi du: cham séc ban dAu, strc khoe tam than, quan ché, bénh vién cu thé, chinh quy vi, v.v.).

Phan | —Thong Tin Khach Hang
Dién thong tin ca nhan ciia quy vi d& SAPC va cic nha cung cp cua quy vi c6 thé xac dinh chinh xac hd so cua quy vi.

1. Tén: Viét ho va tén phap 1y cua quy vi (Ho, Tén, Tén dém).

2. Ngay Sinh: St dung dinh dang MM/DD/YYYYY.

3. S6 Medi-Cal: Nhép s6 Medi-Cal cua quy vi, néu quy vi co.

4. Dia chi Email: Nhap dia chi email quy vi thuong xuyén kiém tra.

5. S6 Pién thoai: SH dién thoai tot nhat d¢ lién lac voi quy vi.

6. 4 Chir s6 cudi ciia SSN: Chi nhap bon chir s6 cudi ctia S6 An sinh Xa hoi ciia quy vi. Néu quy vi khong c6 SSN hoic khong
biét SSN caa minh 1a gi, vui long dé trng.

7. Dia chi: Dia chi gui thu hién tai cua quy vi.

8. S6 ID Sage: Cung cip s6 hd so y té Sage EHR cua quy vi, néu biét. Néu khong biét, hiy dé tréng hodc héi nha cung cip cua
quy Vvi.

Phan Il — Cac Thuc Thé Bugc Uy Quyén Chia Sé Théng Tin Strc Khoe
Phan nay xéac dinh ai c¢6 thé trao déi thong tin SUD ciia quy vi dua trén (cac) lya chon ciia quy vi.
Budc 1 — Chon mdt hodc nhiéu tiry chon
Chon (c4c) tiry chon phit hop véi nhu ciu cia quy vi:
1. Toan b§ Mang Lwéi Nha Cung Cép ciia SAPC
a. Hiy chon néu quy vi muén nha cung cap cta minh c6 thé trao d6i dir liéu v6i toan bo mang ludi nha cung cdp SUD cua
SAPC dé phdi hop day du viéc chiam soc ctia quy vi giita cac co quan.
b. Néu day la 6 duy nhit dugc chon, quy vi c6 thé chuyén dén Phan III.
2. Chon (cac) Co Quan Nha Cung Cip SAPC
a. Hay chon néu quy vi muén ty quyén cho nha cung cap SUD clia minh chi trao d6i thong tin véi cac nha cung cip
SAPC cu thé khac.
b. Quy vi s& can cung cép thong tin cu thé duoc yéu cdu cho mdi nha cung cdp SAPC ma quy vi mudn thong tin sirc khoe
cua minh duoc yéu cAu tir hodc chia sé véi ho.
3. Ngoai Mang Luéi Nha Cung Cip ciia SAPC
a. Hay chon néu quy vi muén thong tin ctia minh dugc chia sé voi cac don vi bén ngoai (vi du: S& Sirc khoe Tam than, S¢
Dich vu Y té, Bac si Chim s6c Ban dau cta quy vi, bénh vién, truong hoc, v.v.).
b. Quy vi s& can cung cép thong tin cu thé duoc yéu cAu cho mdi don vi ma quy vi mudn thong tin sirc khoe ctia minh
dugc yéu cAu tir hodc chia sé véi ho.
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Budc 2 — Dién chi tiét don vi (néu co)
Dbi vi mdi nha cung cdp SAPC hoic don vi bén ngoai ma quy vi tiy quyén, vui 1ong dién:
e Tén Pon vi (tén dy du, tranh viét tit)
e Dia chi (dia chi gui thu day di)
e S0 dién thoai (kém ma ving)
e SO Fax (néu biét)
e Email (néu biét)
e Trang web (khong bit budc)
Budc 3 — Thém céc trang bd sung néu can
Néu quy vi ¢6 nhiéu hon ba thyc thé, hiy dinh kém mét to gidy riéng liét ké cac thuc thé con lai.

Phan lll— Pham ViTiét L6
Phan nay xac dinh nhirng théng tin nao c6 thé dugc st dung hoac tiét 10.
Budc 1 — Chon mdt tiy chon

e [ Toan b hd so sirc khée ciia tdi: Chon muc nay néu quy vi mudn toan bd hd so SUD ctia minh duge cung cip cho viée Phdi

hop Cham soc.

e [ Khac: Chon muc nay néu quy vi mudn gi6i han nhitng gi duoc chia sé.
Budc 2 — Néu chon “Khac,” hay chi rd chinh xac nhitng gi co6 thé dugc tiét 16
Hiy néu cang cu thé cang t6t dé cac nha cung cap biét nhitng ndi dung dugc phép.
Vi du:

e “Chi ngay diéu tri”

e “Chi d4nh gia va chan doan”

e “Danh sach thudc”

e  “Bang chimg tham gia chuong trinh”

e  “Chi c4c béo cdo tién do”

Phan IV—Théng Tin Quan Trong Khac
Quy vi khong can viét bat ctr didu gi trong phan nay. Poc ky ting tiéu muyc.
e Thoi han: Sy ddng ¥ ctia quy vi van ¢ hiéu luc cho dén khi quy vi thu hoi.
e Bio vé: Ho so ctia quy vi duge bao vé boi luat lién bang theo 42 CFR Phin 2 va HIPAA.
e Quyén Khdng ky: Quy vi co thé tir chbi ky, nhung khi d6 hd so ciia quy vi sé khong dwge phat hanh.
e Quyén nhan ban sao: Quy vi c6 thé yéu cau mot ban sao ciia mau dong ¥ da ky.
o Tiét 10 lai: Theo HIPAA, mot ) thong tin cua quy vi co thé duoc tiét 16 lai boi co quan tiép nhan trong cac truong hop han ché.
e Bio vé Phap ly: Thong tin ctia quy vi khong thé duge sir dung trong cac thii tuc phép 1y néu khong c6 sy dong y riéng biét.
e Quyén thu hdi: Quy vi c6 thé thu hdi sy dong ¥ nay bt cir lic nao. Thong tin da duge chia s¢ khong thé duoc thu hoi.

Phan V — Chi{r Ky Clia Khach Hang Hoac Nguai Dai Dién Hop Phap
Day 1a noi quy vi chinh thirc ity quyén cho viéc phat hanh.
1. Tén Viét In Hoa: Ho va tén phap Iy ctia quy vi.
2. Chir ky: Ky tén cua quy vi.
a. Néu quy vi khong thé viét, quy vi c6 thé ky bang diém chi.
b. Néu ky bang diém chi, hai nhan chirng phai hoan thanh phan nhéan ching.
3. Ngay: Ghi ngay ky.

4. Néu dwge ky béi Nguoi dai dién Hop phap:
a. Néurd moi quan h¢ (vi du: cha me, nguoi giam ho, v.v.).
b. Neéu rd thdm quyén (vi du: 1énh toa, quyén bao ho, v.v.)
5. Phan Nhan ching (chi khi khdch hing ky bang diém chi)
Hai nhan ching phai:

Méu Pon ROI V& Biéu Tri Va Phéi Hop Cham Soc Ctia SAPC 21/5/2026 Vietnamese



e  Ghi tén hgp phap dudi dang chit in hoa

e Ky tén ctaho
Néu ngwoi dai dién hop phap ky, ho phai ghi rd méi quan hé va thim quyén phap ly dé thuc hién viéc d6. Néu khach hang ky b%"mg
diém chi, hai nhan ching phai ghi tén dudi dang chit in hoa va ky tén cua ho.

Phan VI —Théng Bao Kém Theo Cac Tiét Lo

Pay 1a thong bao bao mat theo quy dinh 42 CFR Phan 2 bit budc s& di kém vai thong tin cta quy vi. Khong can viét gi trong phan nay.
Théong Bao Kém Theo Céac Tiét Lo 1a mot thong bao bao mat s& di kém véi cac hd so duoc phat hanh theo su iy quyén cua viée ky vao
biéu mau ndy. Thong bao bao mét nay thong bao cho ngudi nhan r?mg cac hd so nhan duoc duge bao vé theo ludt bao mat cua Tiéu bang
va Lién bang va khong duoc chia sé v6i cac don vi khac khong duoc ty quyén boi biéu mau dong ¥ nay.

Phan VIl — Thu H6i Bong Y
Chi hoan thanh phan nay khi quy vi mudn thu hdi sy dong ¥ ciia minh (térc 13 trong twong lai).
Budc 1 — Thong Tin Nha Cung Cap
Dién thong tin cua nha cung cip dich vy diéu tri:
e Tén Tb chirc
o Dia chi giri thw diy di
Budc 2 — Chit ky Thu hdi
1. Ghi tén viét in hoa ciia quy vi
2. Ky tén (hodc diém chi).
3. Ghi ngay thu héi (MM/DD/YYYY)
4. Néu nguoi dai dién hop phap ky tén, hiy néu ré mdi quan hé va thim quyén thuc hién viéc nay
5. Néu nop truc tiép cho SAPC, vui 10ng dinh kém ban sao gidy to tity thin do chinh phii cip dé xac minh danh tinh cia quy vi
Budce 3 — Ngudoi lam ching (néu ky bang cch diém chi)
Hai nguoi lam chimg phai ghi tén viét in hoa va ky tén.
Budc 4 — Nop don thu hoi
Néu quy vi di ndp don ddng v truc tiép cho SAPC, quy vi c6 thé giri don thu hdi:
e Qua email bao mit dén SAPC-HIM@ph.lacounty.gov (phai dinh kém béan sao gidy to tily than do chinh phu cép)
¢ Qua dwong buu dién dén dia chi SAPC duoc liét ké trén biéu mau

Vui long giri don thu hdi cho nha cung cip, co quan cta quy vi hodc cho SAPC theo huéng dan trén biéu mau.

Céc Pinh Nghia B6 Sung

Uy quyén / Dong ¥
Mot van ban c6 chit ky dép ting tit ca cac yéu cau caa 42 CFR Phan 2, bao gdm:
e Muc dich tiét 16
e Bén duoc phép tiét 16
e Bén duoc phép tiép nhan
e Théng tin nao c6 thé dugc chia sé
e Ngay hét han
e Chi ky va ngay thang
Méi biéu miu ROI ciia SAPC duoc thiét ké dé dap umg cac yéu cau nay cho muc dich cu thé cia n6

Diéu Phdi Cham Séc
Viéc giao tiép va hop tac giira cac nha cung cap dich vu dé hd tro diéu tri, chuyén tuyén, quan 1y ca bénh va dam bao sy lién tuc trong
cham so6c cho khach hang.

Khach hang
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Cé nhan tiép nhén cac dich vu vé rdi loan sir dung chét giy nghién (SUD). Khach hang 1a ngudi ¢ thong tin strc khoe duoc bao vé (PHI)
¢6 thé dugc chia sé khi ho ky ROL.
Thuc thé
Bét ky td chirc, co quan, nha cung cép, toa an, luat su hodc ca nhan nao duoc uy quyén tiép nhén hodc tiét 16 thong tin vé SUD. Vi du:
c4c nha cung cip cia SAPC, DHCS, cac Chuong Trinh Cham Séc Cé Quan Ly, toa an, co quan quan ché, cac nha cung cip dich vu
chim soc strc khoe ban dau.
T6 Tung Phap Ly
Bét ky quy trinh hinh sy, dan su, hanh chinh hodc lap phap nao ma thong tin vé SUD c6 thé bi yéu cau hoic sir dung dé chdng lai khach
hang. Vi duy: cac phién toa, quan ché, cac vu viée phuc lgi tré em, cac phién diéu tran xéac dinh quyén loi an sinh x& hoi.
Nguoi Dai Dién Hop Phap
Mot ngudi duoc phap ludt ay quyén dua ra quyét dinh thay mét cho khach hang. Vi du:

e Nguoi giam ho do toa an chi dinh

e Nguoi giam hd hop phap

e Cha me cua tré vi thanh nién. Ho chi c6 thé ky ROI khi c6 tham quyén phép 1y bang vin ban.
Tiéu Chuan T6i Thiéu Can Thiét
Theo dinh nghia cia HIPAA, chi dugc phép chia sé luong thong tin tdi thiéu can thiét dé dap img muc dich cia don dong y.
Thanh toan & Hoat dong Cham soc Suc khoe
Cac hoat dong hanh chinh can thiét dé 1ap hoa don, thanh toan hodc quan 1y cac dich vu SUD, bao gém:

e Lap hoa don Medi-Cal

e Kiém tra tinh du diéu kién

e Danh gia viéc st dung dich vu

e  (Cai thién chit luong

e Kiém toan va danh gia tun tha
Tiét 19 lai
Bét ky viéc chia sé thong tin SUD nao sau 14n tiét 16 ban dAu. Theo 42 CFR Phan 2, viéc tiét 16 lai dugc cho phép, ngoai trir cac thu tuc
t6 tung phap 1y.
THU HOI DONG Y
Khéach hang co quyén rut lai su déng ¥ ciia minh bét ctr lc nao. Viée rat lai sy déng v khong thé hiy bo cac tiét 16 da thuc hién trude do
khi su dé)ng y van con hiéu luc. Viéc thu hdi phai dugc thuc hién béng van ban hodc hoan thanh bé“mg cach sir dung ph?m thu hoi cua biéu
mau ROL
Bén Thir Ba Chi Tra
Bét ky thuc thé nao chju trach nhiém thanh toan hodc hoan tra cac dich vu SUD ngoai chinh khach hang. Vi du: Medi-Cal, DHCS, cac
Chuong Trinh Chiam Séc Cé Quan Ly, bao hiém tu nhan.
Nha Cung Cap Diéu Tri / Mang Luéi Nha Cung Cap SAPC
Bit ky chuong trinh diéu tri SUD nao ¢6 hop déng véi SAPC cua Quan LA, bao g@)m cac churong trinh ngoai tra, ndi tru, OTP, quan ly
cai nghién va hd tro phuc hoi.
Nguoi lam chung
Mot ngudi quan sat khach hang ky ROI biang cach diém chi (khi khach hang khong thé viét chir ky). Hai (2) ngudi 1am ching phai ghi
tén viét in hoa va ky tén cta ho dé dAu diém chi duoc coi la hop 1€.
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